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TAKE FREE

ご自由にお持ち帰りください

「しあわせの花 すずらん」をご寄贈いただきました

世界禁煙デー２０２５イベントを行いました

5月30日「ごみゼロ」の活動を行いました

皆さまの声

「しあわせの花 すずらん」をご寄贈いただきました

世界禁煙デー２０２５イベントを行いました

ANAグループ様から長年にわたり「しあわせの花 すずらんとメッセージカード」を全国の赤十

字病院と関連施設へご寄贈いただき、今年で70回目を迎えました。

今年は、全日本空輸株式会社 藤田 菖様(客室乗務員)が来院され、当院竹村院長と看護師

にすずらんとメッセージカードを贈呈いただきました。

頂いたお花とメッセージカードは患者様へお届けしました。

7階西病棟にて

令和7年5月20日 (火) 開催



母 乳 育 児 支 援 の 方 針
私たちはユニセフ／WHOの「母乳育児成功のための１０か条」に基づき支援を行います。

１ 私たちは、母乳育児を大切に考え、病院スタッフ全員に周知できるように努めます。

２ 私たちは、お母さんが楽しく母乳育児できるような支援を目指し、技術習得に努めます。

３ 私たちは、妊娠期から母乳育児を知っていただくために、助産師相談室や安産教室を活用して情報提供します。

４ 私たちは、母子の早期接触として出産直後にカンガルーケアを行い早期授乳開始に努めます。

５ 私たちは、母乳分泌を促進し維持できる方法をお母さんに伝えます。

６ 私たちは、赤ちゃんにとって医学的に必要ないかぎり糖水や人工乳は使用しません。

７ 私たちは、お母さんと赤ちゃんが終日一緒にいられるように母子同室を実施します。

８ 私たちは、赤ちゃんが欲しがる時にいつでも母乳をあげられるように支援します。

９ 私たちは、母乳育児の赤ちゃんに人工乳首やおしゃぶりを与えません。

１０ 私たちは、お母さんが退院後「母乳外来」や「赤ちゃん健診」を活用し母乳育児を継続していくための支援をします。

5月30日「ごみゼロ」の活動を行いました
5月30日は「5（ご）3（み）0（ゼロ）」の語呂からとった記念日です。

当院でも毎年、職員が力を合わせ病院敷地内の美化活動に取り組んでいます。

世界禁煙デー２０２５イベントを行いました
5月31日の「世界禁煙デー」に併せ当院でも毎年、禁煙啓発イベントを行っています。

世界禁煙デー は、世界保健機関（WHO） が1989年に制定した国際デーです。

今年は、タバコの害や禁煙についての情報をイラストを交えてポスター展示したほか、医師

によるミニ講義や理学療法士によるリラックス体操を行いました。

当院では禁煙外来や定期的な禁煙教室も開催しています。
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理 念
患者さんの権利

人道・博愛の赤十字精神にもとづく良質で安全な医療の提供

基 本 方針

１ 患者さん中心の医療を提供します

２ より安全で高度な医療の実践を目指します

３ 地域医療に貢献する病院を目指します

４ 災害救護ならびに医療社会奉仕に努めます

５ 次代を担う医療従事者を育成します

６ 働きがいのある病院運営に努めます

７ 健全経営の維持に努めます

病院の「理念」・「基本方針」にもとづき患者さんが安心して

医療を受けることができるよう、以下の権利を大切にします

１ 個人の尊厳が守られる権利

２ プライバシーが保障される権利

３ 適切な情報と説明を受ける権利

４ 自ら医療行為を選択する権利

５ 適切で最善の医療を受ける権利

６ 子ども達が分かりやすく心のこもった医療を受ける権利

患者さんの責務

医療は患者と医療者との協同作業です。

より適正な医療提供のため、以下の責務について

十分ご理解をいただき、ご協力をお願いします

１ ご自身の健康状態に関する正確な情報をお伝えください

２ 医療者と力を合せて診療に参加し、最大限の治療効果を

発揮できるようにご協力ください

３ 病院のルールに従い、院内での迷惑行為は慎んでください

４ 受けた医療に対し、診療費をお支払ください

皆さま

の声

このコーナーでは、『皆さまの声』（ご意見箱）等にお寄せいただいたご意見・ご要望に対する当院の対応、

お礼の投書についてお知らせします。（令和６年11月1日〜令和６年12月31日回収分より抜粋）

投書箱は正面玄関・やすらぎホール・各病棟に設置しております。

◆本人確認をされる時、フルネームと生年月日を聞かれ

ます。受付してから診察時まで、何度も聞かれます。フル

ネームと生年月日は、とても重要な個人情報なのでイヤ

です。対応お願いします。

「病院からの回答」

◇当院では、患者さんと共同で医療事故防止に取り組ん

でいます。患者誤認防止の観点から患者さんには診察や

検査前など各受付でフルネームと生年月日を答えてい

ただくことになっています。周囲の状況に配慮し確認さ

せていただきますので、ご理解、ご協力をお願いいたし

ます。

ご意見・ご要望

◆レストランのごはん、とてもおいしいです。日替ランチ

のメニュー表を、紙でほしいです。コスト等でむつかしい

なら、ホームページで見れるようにしてほしいです。お願

いします。

「病院からの回答」

◇ご利用いただきましてありがとうございます。レストラ

ン前に掲示してある月間メニュー表を券売機の横にご用

意いたしますのでご利用ください。貴重なご意見ありが

とうございました。

●松本先生、広瀬先生、岩本薬剤師さん、板坂看護師さ

ん、６F西病棟スタッフの皆さま、本当にお世話になりま

した。健診で病気を見つけてくださった仙田先生にも大

変感謝しております。どんなにささいな質問にも丁寧に

説明くださり、安心して入院生活を過ごすことができま

した。食事も美味しくバランスの取れたもので、これまで

の食生活を見直すきっかけになりました。日夜休日問わ

ずの大変な仕事と思いますが、お体ご自愛いただき、皆

さまのご活躍を心よりお祈りいたします。ありがとうご

ざいました。

ご意見・ご要望

◆検尿のカップのみを貰うのに、３０分待った。（検査室）

３０分もあれば検査も早く終えられる。受付お一人で電

話の応対、患者さんお一人にあっちこっち回られていま

した。ファイルがたまる一方、なんとか考慮して頂きたい。

採血がある時は順番をきちんと守っています。

「病院からの回答」

◇この度は、検尿の検査のお渡しまでに時間がかかり、

大変申し訳ありません。中央処置室の検査受付体制は、

基本伝票を受け取りした順に対応させていただいており

ます。今後は、検尿検査のみ受けられる方に手順よくお

渡しできるよう改善していきたいと思います。また混み

合う午前中の受付業務についても効率よくできるように

検討してまいります。ご意見ありがとうございました。

●３日に手術したものです。先生、スタッフの皆様やさし

くわかりやすくしていただいて心がやすらぎ、またほん

とうにありがとうございました。毎日安心しておらせて

いただきました。感謝の気持ちでいっぱいです。今後通

院になりますのでどうぞよろしくお願い致します。皆さ

まの笑顔で大変すくわれました。
これからも患者様にご満足いただける病院づくりに、

職員一同努めてまいります。

お礼の投書

◆マイナ保険証受付機の説明をして下さるのはありがた

いのですが、暗証番号をのぞきこんでこられるのはやめ

てほしい。暗証番号はたいへんに扱いに注意が必要なも

ののはず。わからないことをたずねられてからならとも

かく不必要に近付いて来ないでほしい。

「病院からの回答」

◇ご不快な思いをさせてしまい申し訳ありません。以前

よりマイナ保険証の導入に際し、マイナ認証機の操作に

不慣れな患者さんのサポートとしてスタッフを配置し、お

声掛けを実施していました。ご指摘の件については、暗

証番号入力などの個人認証の確認画面が表示されると

きに、スタッフは画面等が見えない位置に一歩さがるよ

う対応しておりました。今回のご指摘に加え、令和６年１

２月２日より保険証の新規発行が終了し、マイナ保険証

の利用者が増えてきていることもあり、関係各所に対応

を再度周知いたしました。貴重なご意見をいただき、あ

りがとうございました。

ご意見・ご要望

ご意見・ご要望

お礼の投書



実
施

日
 祝

祭
日

除
く

6月
18

日
（水

）

 7
月

16
日

（水
）

6月
18

日
（水

）

6月
11

日
（水

）

当
面

の
間

中
止

6月
・７

月
開

催
な

し

6月
20

日
（金

）

７
月

１
８

日
（金

）

6
月

1
3
日

(金
)

７
月

1
1
日

(金
)

6
月

2
0
日

(金
)

７
月

1
8
日

(金
)

6
月

2
7
日

(金
)

７
月

2
5
日

(金
)

6月
12

日
(木

)

７
月

10
日

(木
)

6月
25

日
（水

）

７
月

23
日

（水
）

申
込

不
要

健
診

セ
ン

タ
ー

15
：0

0～
15

：3
0

医
師

看
護

師

13
：3

0～
14

：0
0

1
4
:0

0
～

1
4
：
3
0

交
流

会
1
4
:3

0
～

1
5
:0

0

9階
西

病
棟

看
護

師

が
ん

相
談

ス
タ

ッ
フ

申
込

不
要

が
ん

相
談

支
援

セ
ン

タ
ー

で
は

、
が

ん
に

関
す

る
相

談
を

お
受

け
し

て
お

り
ま

す
。

お
気

軽
に

ご
相

談
く
だ

さ
い

。

糖
尿

病
指

導
コ

ー
ス

（要
申

込
）

 運
動

の
話

と
実

技
（
実

技
は

主
治

医
の

許
可

を
受

け
て

く
だ

さ
い

）
 検

査
の

話
 食

事
の

話

6
月

1
2
日

(木
)・

2
6
日

(木
)

7
月

1
0
日

(木
)・

2
4
日

(木
)

14
：0

0～
16

：0
0

正
面

玄
関

　
多

目
的

室

6
月

・
7
月

健
康

教
室

等
の

お
知

ら
せ

　
　

　
患

者
さ

ん
、

ご
家

族
の

方
、

お
気

軽
に

ご
利

用
く
だ

さ
い

。
【お

問
い

合
わ

せ
】電

話
（0

76
）4

33
-2

22
2　

医
療

社
会

事
業

課
（内

線
 2

32
2）

名
称

内
容

時
間

場
所

担
当

申
込

窓
口

ラ
イ

ラ
ッ

ク
の

会
 血

液
内

科
疾

患
　

患
者

・
家

族
・医

療
ス

タ
ッ

フ
の

会

正
面

玄
関

　
多

目
的

室

14
：0

0～
15

：0
0

9階
西

病
棟

　
説

明
室

ク
ロ

ス
サ

ロ
ン

と
や

ま
ピ

ア
サ

ポ
ー

タ
ー

に
よ

る
サ

ロ
ン

14
：1

0～
15

：3
0

ミ
ニ

レ
ク

チ
ャ

ー
　

「
が

ん
治

療
と

リ
ン

パ
浮

腫
」

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
（
講

師
：
リ

ン
パ

浮
腫

療
養

士
）

や
す

ら
ぎ

の
会

ミ
ニ

レ
ク

チ
ャ

ー
　

「
肝

臓
・
胆

道
・
膵

臓
が

ん
」

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
（
講

師
：
肝

臓
内

科
医

師
）

 病
気

の
話

 薬
の

話
 生

活
の

注
意

点
　

（第
2水

曜
日

の
み

　
「
口

腔
衛

生
に

つ
い

て
」）

6
月

1
1
日

(水
)・

2
5
日

(水
)

7
月

9
日

(水
)・

2
3
日

(水
)

 昼
食

会

正
面

玄
関

　
多

目
的

室
医

師
管

理
栄

養
士

看
護

師
主

治
医

入
院

中
の

方
は

病
棟

看
護

師

医
師

検
査

技
師

看
護

師
理

学
療

法
士

薬
剤

師
管

理
栄

養
士

外
来

通
院

の
方

は
内

科
外

来

腎
臓

病
教

室
（要

申
込

）

 病
気

の
話

 食
事

の
話

 生
活

の
注

意
点

14
：0

0～
15

：0
0

第
２

回
 タ

バ
コ

は
全

身
病

　
～

ニ
コ

チ
ン

依
存

症
は

病
気

で
す

～

禁
煙

に
つ

い
て

話
し

ま
し

ょ
う

禁
煙

教
室

安
産

教
室

（要
申

込
）

産
婦

人
科

外
来

助
産

師
管

理
栄

養
士

歯
科

衛
生

士

正
面

玄
関

　
多

目
的

室
6
月

6
日

（
金

）
・
2
0
日

（
金

）
７

月
4
日

（
金

）
・
1
8
日

（
金

）

ハ
イ

ブ
リ

ッ
ト

開
催

無
痛

分
娩

ク
ラ

ス

笑
顔

で
育

児
が

ス
タ

ー
ト

で
き

る
！

パ
パ

・
マ

マ
ク

ラ
ス

（
対

面
の

み
）

6月
6日

（金
）

７
月

4日
（金

）

13
：0

0～
14

：3
0

13
：0

0～
15

：3
0

妊
娠

前
半

期
ク

ラ
ス

　
元

気
な

赤
ち

ゃ
ん

を
迎

え
る

た
め

に
整

え
よ

う
身

体
と

心

赤
ち

ゃ
ん

の
に

こ
に

こ
ご

飯
（
要

申
込

）

 食
育

教
室

10
：0

0～
11

：0
0

病
院

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

の
 『

出
産

』
 ＞

 『
の

び
の

び
サ

ー
ク

ル
(マ

マ
サ

ー
ク

ル
)』

 を
ご

覧
く
だ

さ
い

。

正
面

玄
関

　
多

目
的

室

の
び

の
び

サ
ー

ク
ル

 母
乳

育
児

期
間

中
の

母
子

の
つ

ど
い

10
：0

0～
11

：3
0

（
zo

o
m

へ
の

入
室

は
9
：
4
0
～

）

正
面

玄
関

　
多

目
的

室
又

は
教

育
研

修
棟

3
階

　
講

堂
ハ

イ
ブ

リ
ッ

ト
開

催

赤
十

字
救

急
法

基
礎

講
習

救
急

員
養

成
講

習
(要

申
込

）

一
次

救
命

処
置

（
心

肺
蘇

生
・
A

E
D

）
 /

 搬
送

お
よ

び
救

護
 /

急
病

の
手

当
/
け

が
の

手
当

（
止

血
法

・
包

帯
法

・
固

定
法

）
基

礎
講

習
：
７

月
１

２
日

（
土

）
9：

00
～

17
：0

0
日

本
赤

十
字

社
富

山
県

支
部

救
急

法
講

習
指

導
員

日
本

赤
十

字
社

富
山

県
支

部
4
5
1
-
7
8
7
8

栄
養

課
病

院
ホ

ー
ム

ペ
ー

ジ
の

 『
診

療
科

・
部

門
』
 ＞

 『
栄

養
課

』
 ＞

 『
栄

養
管

理
、

栄
養

指
導

の
提

供
、

チ
ー

ム
医

療
へ

の
参

加
』
 を

ご
覧

く
だ

さ
い

。

病
院

ホ
ー

ム
ペ

ー
ジ

管
理

栄
養

士

14
：3

0～
15

：3
0

妊
娠

後
半

期
ク

ラ
ス

　
赤

ち
ゃ

ん
と

一
緒

に
！

い
い

お
産

と
母

乳
育

児

妊
娠

後
半

期
ク

ラ
ス

　
赤

ち
ゃ

ん
と

一
緒

に
！

い
い

お
産

と
母

乳
育

児

自
助

サ
ー

ク
ル


